
Die Zukunft beginnt jetzt. Gemeinsam arbeiten wir an Innovationen, nutzen unsere Ressourcen so effizient wie möglich und gestalten alle Pro-

zesse und Aktivitäten nachhaltig. AustroCel stellt aus Fichtenrestholz von regionalen Sägebetrieben hochreine Zellulose her. Wir sind Lieferant

grüner Energie für die Region und von Biotreibstoff für Österreich. Wer bei und mit uns wachsen möchte, kann jetzt aus einer Berufung einen

Beruf machen. Aktuell suchen wir

IT-SUPPORT MITARBEITER (M/W/D)

Schick Deine Bewerbung gleich an:

AustroCel Hallein GmbH I Salzachtalstr. 88 I 5400 Hallein, 

bewerbung@austrocel.com I www.austrocel.at/karriere

DEINE ZUKÜNFTIGEN AUFGABEN

■ 1st Level IT-Support für alle Fachbereiche bei 

AustroCel

■ Annahme, Priorisierung und Abarbeitung von Incidents

■ Analyse von Fehlern und Behebung von Störungen

■ Installation von IT-Hardware/Software (PC, 

Notebooks, Telefone, Tablets, etc.)

■ Erstellung und Pflege von IT-Dokumentation

■ Mitwirkung bei der Beschaffung von Hard- und 

Software

■ Mitarbeit bei der Planung und Umsetzung von 

innovativen IT-Projekten

■ Koordination externer Dienstleister und Partner

DAS BRINGST DU MIT

■ Abgeschlossene, technische Ausbildung (Fachausbildung im 

IT-Bereich, HTL, FH/TU oder gleichwertige IT-Ausbildung) von 

Vorteil, es sind aber auch Quereinsteiger mit Vorkenntnisse 

willkommen

■ Berufserfahrung im IT-Support mit folgenden Kenntnissen von 

Vorteil: Windows 10, Office 2019, Windows Server Basis 

Administration, Citrix, Mobile Device Management, Drucker 

und Printserver

■ Projekterfahrung im IT-Bereich von Vorteil

■ Ein hohes Maß an service- und kundenorientiertem Denken 

und Handeln, Teamfähigkeit sowie die Bereitschaft zu 

flexiblem Arbeitszeiten

DAS ERWARTET DICH

■ Ein sicherer Arbeitsplatz in einem innovativen und zukunfts-

orientierten Unternehmen

■ Individuelle Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten

■ Abwechslungsreiche und eigenverantwortliche Arbeitsposition

Das kollektivvertragliche Mindestgehalt für diese Position beträgt € 2.678,23 

brutto (14 mal p.a.) auf Basis einer Vollzeitbeschäftigung. Die tatsächliche 

Bezahlung ist von der jeweiligen Qualifikation bzw. Berufserfahrung abhängig. 
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