Die Paris Lodron-Universitat Salzburg ist mit 2.800

Beschaftigten eine der grofiten Arbeitgeberinnen der Stadt Salzburg. Als moderne Lehr- und
Forschungsstatte bietet sie sehr gute Voraussetzungen fur Karrieren in wissenschaftlichen und
nichtwissenschaftlichen Berufsfeldern.

An der Abteilung IT-Services ist ab sofort folgende Stelle zu besetzen:

Junior IT Communication Engineer

GZ A 0026/1-2022
e Vorgesehener Dienstantritt: ehestmaoglich
e Beschaftigungsdauer: unbefristet
e Beschaftigungsausmaf in Wochenstunden: 40
e Arbeitszeit: Gleitzeit

Aufgabenbereiche:

e Wartung und Administration der CISCO Telefonanlage nach einer umfassenden
Einschulungsphase

e Mitarbeit bei der Neuausrichtung im Bereich Communication Services an der PLUS
(Projektmitarbeit)

Gewahrleistung der Einhaltung der SLA's in diesem Bereich

Gewahrleistung des korrekten und effizienten Betriebs

2nd Level Support, sowie Schulung des 1st Level Supports

Dokumentation

laufende Betreuung und Weiterentwicklung der Umgebung

Anstellungsvoraussetzungen:

abgeschlossene Ausbildung im Bereich IT oder Telefonie (HTL, Lehre, Studium, etc.)
erste Berufserfahrung in einem der beiden Bereiche

zuverlassiges lésungsorientiertes Arbeiten

hohe Kund*innen- und Serviceorientierung

FUhrerschein B

gute Englischkenntnisse

Erwlinschte Zusatzqualifikation:

e Erfahrung in der Betreuung und Wartung von VOIP Telefonanlagen (CISCO von Vorteil)

Gewunschte personliche Eigenschaften:

Begeisterung fur neue und moderne Technologien

Professionalitat im Umgang mit Kund*innen, hohe Kommunikations- und Teamfahigkeit
strukturierte Arbeitsweise

Bereitschaft zur standigen Fort und Weiterbildung

Das monatliche Mindestentgelt betragt € 2.210,20 brutto (14x jahrlich), 40 Wochenstunden,
Verwendungsgruppe llla, des Kollektivvertrages fur die Arbeitnehmer*innen der Universitaten
und kann sich eventuell auf Basis der kollektivvertraglichen Vorschriften durch die Anrechnung
tatigkeitsspezifischer Vorerfahrungen erhéhen.

Telefonische Auskinfte werden gerne unter Tel. +43/662-8044/6701 gegeben.

Bitte senden Sie lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe der Geschaftszahl
GZ A 0026/1-2022 an bewerbung@plus.ac.at.

Bewerbungsfrist bis 25. Mai 2022




Die Paris-Lodron-Universitat Salzburg strebt eine Erhéhung des Frauenanteils beim
wissenschaftlichen und beim allgemeinen Universitatspersonal insbesondere in
Leitungsfunktionen an und fordert daher qualifizierte Frauen ausdricklich zur Bewerbung auf. Bei
gleicher Qualifikation werden Frauen vorrangig aufgenommen.

Personen mit Behinderungen oder chronischen Erkrankungen, die die geforderten
Qualifikationskriterien erflllen, werden ausdrucklich zur Bewerbung aufgefordert. Informationen
erhalten Sie unter der Telefonnummer +43/662/8044-2462 sowie unter disability@plus.ac.at.

Um eine geschlechtsneutrale Formulierung zu gewahrleisten, werden geschlechterspezifische
Artikel, Pronomen und Adjektive im Text abgekurzt dargestellt.

Leider kdnnen die Reise- und Aufenthaltskosten, die aus Anlass des Aufnahmeverfahrens
entstehen, nicht vergutet werden.

Die Aufnahmen erfolgen nach den Bestimmungen des Universitatsgesetzes 2002 (UG) und des
Angestelltengesetzes.

Ihre Bewerbung unter Angabe der Geschéftszahl der Stellenausschreibung senden Sie bitte per
E-Mail an bewerbung@plus.ac.at




