Karriere-Chance!

Wanted:
Power People

FORCH Zentrale Salzburg

000

foerch.at

Gelebte Kundennéhe seit Uiber 50 Jahren, 3.500 Mitarbeiter, 100.000 Arti-
kel, 10.000 Pakete pro Tag — wir sind eines der fiihrenden Unternehmen fir
Werkstattbedarf, Montagetechnik und Befestigungsartikel in Europa. Dabei
leben wir unsere Werte: SpaB3 am Verkauf und rasche Entscheidungswege.

Sachbearbeitung Kundenberatung (m/w/d)

in der
Zentrale Salzburg (VZ)

Wir suchen Verstarkung in unserem Team der Kunden- und Service-
beratung! In dieser Position unterstiitzt Du als absoluter Teamplayer
ein ausgewdhltes AuBendienstteam in der Erfassung von Auftrdgen
und Beratung der Kunden. Du hast eine Hands-on-Mentalitét, tele-
fonierst gerne und bist kommunikativ? Dann findest du bei uns nicht
nur eine spannende Aufgabe, sondern auch guten Kaffee, gut gefiillte
Kiihlschridnke und Kolleg:innen, die gerne lachen!

Dienstort: Theo Férch GmbH, Récklbrunnstr. 39a, 5020 Salzburg
Arbeitszeit: Montag bis Freitag (Freitag bis max. 13:30 Uhr)

Welche Aufgaben erwarten Dich?

m Bearbeitung und Erfassung von Kundenanfragen und —-bestellungen in
unserem ERP-System

m Angebotserstellung und -abgabe lber den AuBendienst oder
direkt an Kunden

®m Zusammenarbeit und Unterstiitzung der AuBendienstmitarbeiter

m Bearbeitung von Kundenreklamationen

m telefonische Kundenbetreuung

Was bringst du mit?

m gute MS Office-Anwenderkenntnisse (ins. Excel; MS Navision
Kenntnisse von Vorteil)

® Erfahrung in der Kundenberatung

B Freude am Umgang mit Menschen & Teamarbeit

m Hausverstand und Serviceorientierung

B Selbststandigkeit und genaue Arbeitsweise

m sehr gute Umgangsformen am Telefon und Engagement

Was bietet dir das Team Férch?

m die 6. Urlaubswoche nach nur 4 Jahren Zugehdérigkeit!

B Du mochtest ein modernes Unternehmen und einen sicheren
Arbeitsplatz? Das wirst du bei uns finden!

B Du wiinschst dir neben deinem marktkonformen und
leistungsgerechten Gehalt noch weitere Benefits wie z.B. gratis Kaffee,
Tee, Sprudel, eine gemditliche Kiiche mit Gourmet-Essen, Essens-
zuschuss, gratis Parkplatz, Ausfllige, Feiern, flache Hierarchien?

Alles vorhanden! Uberzeug dich selbst!

B Du mochtest in ein Team, in dem SpaB an der Arbeit und Team-Power
nicht zu kurz kommen? Auch wir mdchten jemanden finden, der
unserem offenen und lustigen Spirit entspricht

Dein FORCH Startgehalt orientiert sich nach deinen Wiinschen und
deiner Erfahrung! Bitte gib deinen Gehaltswunsch in der Bewerbung

an. (Unser Gehalt orientiert sich am KV fur Handelsangestellte und wird mit einer deutlichen
Uberzahlung versehen)

Wir bieten ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem
familidren, erfolgreichen und dynamischen Unternehmen. Fihlst
du dich angesprochen? Dann schick uns deine aussagekraftige

Bewerbung online iiber: N — =
9 Karriere bei FOREH

Bei Fragen sind wir auch gerne per
WhatsApp fiir Sie da: 0664 / 889 852 43

Theo Férch GmbH | RécklbrunnstraBe 39a | 5020 Salzburg

Ansprechp.: Verena Resch | Tel. +43 662 875 574-1332 o o

Bei Bewerbungen via E-Mail bitte hier klicken. foerch.at


https://www.foerch.at/karriere/stellenangebote?jh=cc2rvuqxq8ynqmb87tm78lcmthflz92
mailto:verena.resch@foerch.at

